Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)

PIEU KHOAN BAO HIEM HON HOP PHUC AN MY

PIEU 1: PINH NGHIA

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Cong ty: nghiala Cong ty Trach nhiém
Hitu han Manulife (Viét Nam). Congty
¢6 cdc quyén han va nghia vu dugc néu
trong céc diéu khoan ciia Hgp dong bao
hiém va bi rang buoc bdi cac diéu khoan
ctia Hop dong bao hiém.

Bén mua bio hi€m: Bén mua bao
hiém ctia Hop dong bao hiém la nguoi
hoic t6 chitc dugc ghi tén Bén mua bao
hiém trong Trang Hop déng. Bén mua
bdo hiém s& c6 tit cd cdc quyén va
hudng cac loi ich dugc quy dinh trong
Hop déng bdo hiém va bi rang budc boi
cdc diéu khoan ctia Hop dong bao hiém.

Nguoi duge bao hi€m: Ngudi dugc
bao hiém 12 ngudi ma tinh mang va siic
khée cua nguoi d6 1a d6i tuong cuia Hop
dong bao hiém. Ngudi duoc bdo hiém
c6 thé nhung khong nhat thiét 1a Bén
mua bao hiém ctia Hop dong bao hiém.
Ngudi dugc bao hiém phai cu trd tai
nudc Cong Hoa Xa Hoi Chit Nghia Viét
Nam vao ldc dugc cap Hop dong bao
hiém. Tudi cap Hop déng bao hiém ctia
Ngudi dugc bao hiém duoc dp dung
riéng biét tir 0 Tudi dén 60 Tudi doi voi
Hop déng bao hiém c6 thoi han Ia 15
nam va tir 0 Tudi dén 55 Tudi doi véi
Hop dong bao hiém c6 thoi han 1a 20
nam.

Tudi: nghia la tudi vao ngay sinh nhat
vira qua cia Ngudi dugc bao hiém.

Niam Hgp dong va Ngay ky ni¢m
Hop dong: Thing, Nam Hop dong va
Ngay ky niém Hop dong, bao gém ca
Ngay ddo han ctia Hop dong bao hiém
s& dugc tinh tir Ngay hiéu luc Hop dong
(langay Hop dong bao hiém bit dau c6
hiéu luc, tinh theo ngay ky Pon yéu cau
bao hiém va dugc Cong ty chap thuan,
trir khi ¢6 su thoa thuan khac gitta Cong
ty va Bén mua bao hiém ) ghi trong
Trang Hop dong. Don yéu cau bao
hiém hop 1é phdi dugc Bén mua bao
hiém va Nguoi dugc bao hiém ky.

Ngay ddo han Hop dong bao hiém, nhu
da ghi trong Trang Hop dong, 1a ngay
Hop dong bao hiém héthan.
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1.6 Thoi han Hgp dong bao hiém: nghia
la thoi han tinh tir Ngay hiéu luc Hop
dong dén Ngay ddo han cua Hop dong
baohiém.

1.7 Thoi han déng phi bao hi€m: nghiala
thoi han tir Ngay hiéu luc Hop dong dén
ngay tra hét phi bao hiém dugc quy dinh
tai Trang Hop dong ma trong thoi han
dé phi bao hiém dugc déng cho Cong ty.

1.8 T vong do tai nan: nghia 1a tr vong
do t6n thuong co thé truc ti€p gay ra chi
bdi nhitng tic dong bén ngoai, bao luc
va tai nan, va khong do bat ky nguyén
nhan nao khéc gay ra, va t vong xay ra
trong vong 90 ngay tir khi bi tén thuong
va trude khi Hop dong cham diit.

1.9 Ng': nghia la khoan ng vay d6i vgi Cong
ty theo Hop dong bao hiém cong véi 1di
tinh dé€n ngay do.

1.10  Bac singhiala mot nguoi dang ky hanh

nghé béc si dugc luat phap cho phép tai

khu vuc hanh nghé ctia nguoi dy dé cung
cépdich vuy t€ va phau thuat.

PIEU 2: HOP PONG BAO HIEM

Don yéu cdu bao hiém ctia Hop dong bdo hiém
bao gém tat ca cdc don tir, ban ké khai va ban tra
101 duoc cung cap 1am béng chiing vé kha ning
c6 thé bao hiém do Cong ty quy dinh. Don yéu
cau bao hiém, Hop dong bao hiém va bat ky chap
thuan nao sau nay cua Cong ty cling véi su thoa
thuan ctia Bén mua bdo hiém sé& tao thanh mot
Hop dong bao hiém hoan chinh. Bat ky chéap
thuan nao sau nay ctia Cong ty cung véi su thoa
thuan ctia Bén mua bao hiém sé& dugc xem 1A mot
phan céc diéu khoan cia Hop dong bao hiém.

Néu Hop dong bao hiém bi thay déi hodc bi sta
déi thi nhitng thay déi hodc stra d6i d6 phai duoc
viét thanh van ban va phai duogc Téng gidam doc
hoiac mot Phé Téng gidm déc ctia Cong ty ky véi
sudéng y ctia Bén mua bao hiém.

PIEU 3: QUYEN LOI BAO HIEM KHI TU
VONG

31 Quyénlgibao hi€m

Néu Nguoi duoc bao hiém bi tir vong trong khi
Hop dong bao hiém van con hiéu luc thi quyén
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loi dugc hudng khi xay ra t vong cua Nguoi
duoc bao hiém la:

i) S6 tién bao hiém duoc quy dinh & Trang
Hop déng hoac dugc chap thuén sau nay
trong Hop dong bao hiém cong véi

ii) 50% s6 tién bao hiém duoc quy dinh &
Trang Hop dong hoac dugc chap thuan
sau nay trong Hop dong bao hiém cong

véi

iii) Tat ca cac quyén lgi phai tra theo cdc
diéu khoan bao hiém bé trg cia Hop
dong bao hiém cong véi

iv) Tat cabao tic tich iy c6 1ai trir di

V) Tt ca cdc khoan Ng vay chua tra va cc

khoén phi bdo hiém dén han chua déng.

3.2. Gidihan

Néu Nguoi duge bao hiém Ia tré em khi bi tir
vong, thi Quyén lgi bao hiém khi tlt vong néu tai
Diéu 3.1(i) va 3.1(ii) s& giam sau khi dugc nhan
theo céc ty 1¢ phan tram dudi day:

Tudi cia Nguoi dugc Quyén loi
bao hiém bdo hiém
Du6i 1 tudi 20%
Tir 1 tudi dén dudi 2 tudi 40%
Tir 2 tudi dén dudi 3 tudi 60%
Tur 3 tudi dén dudi 4 tudi 80%
Tix 4 tudi trd lén 100%

Gi6i han vé Quyén 1¢i khi tr vong dugc quy dinh
tai Diéu 3.2 nay s& khong ap dung d6i véi cdc
khodn thanh todn theo quy dinh tai Diéu 3.1(iii),
Diéu 3.1(iv), va Diéu 3.1(v).

33 Loai trir ddi v6i Quyén lgi khi ti vong
Cong ty sé khong thanh todn Quyén loi khi tir

vong néu tl vong xay ra do két qua truc ti€p hay
gian ti€p ciia mdt trong cac nguyén nhan sau:

1) Pham tdi hoac c6 tinh pham t6i hinh sy;
hoac
ii) Bat ky su tir vong nao do lién quan dén

Hoi chiing suy giam mién dich méac phai
(AIDS) va tinh trang hoac bénh tat nao
lién quan dén AIDS (ARC), hodc nhiém
vi rit (virus) gay suy giam mién dich &
nguoi (HIV).

Cong ty s& hoan lai 100% s6 phi bao hiém da

dong, khong ¢ 14i, sau khi khau trir cac chi phi
va phi tén phat sinh hopy.
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PIEU 4: QUYEN LOI BAO HIEM BO
SUNG KHITU VONG DO TAINAN

4.1 Quyénlgibao hi€ém

Néu Nguoi duoc bao hiém bi tir vong do tai nan
trong khi Hop déng bao hiém vén con hiéu luc
thi, Cong ty s& thanh todn Quyén loi khi tit vong
néu tai Diéu 3.1 va thanh todn thém mot Quyén
10i b6 sung khi tir vong do tai nan biang 150% s6
tién bdo hiém dugc quy dinh & Trang Hop dong
hodc dugc chép thuan sau nay trong Hop dong
bao hiém.

4.2 Gidihan

Néu Nguoi dugc bao hiém la tré em khi bi tit
vong do tai nan trong khi Hop déng bao hiém véan
con hiéu lyuc, cdc khoan tién ma Cong ty thanh
todn theo quy dinh tai Diéu 4.1 trén s& duoc
thanh todn theo ty 1é tuong ting quy dinh tai Diéu
3.2.
4.3 Loai trir d6i v6i Quyén 1¢i bd sung
khi tif vong do tainan

Cong ty s& khong thanh toan Quyén 1gi b6 sung
khi t&r vong do tai nan theo Hop déng bao hiém
néu tlr vong bi gy ra mot cach truc ti€p hoac gian
tiép, toan bo hoac ting phan, boi bat ky trudong
hopnao trong c4c truong hop sau day:

i) Bat ky trudng hop chu y tu gay ra tén
thuong hoac tu tir, cho du ¢6 bi mat tri
hay khong.

ii) Tu nguyén stt dung udng, hit hoac hit

bat ky loai thudc, chat doc, khi dot hoac
khéi khong phai 1a do hau qua cua tai
nan xay ra ngdu nhién trong nghé
nghiép cia Ngudi dugc bao hiém.

iii) Do chién tranh hoac hanh dong nao lién
quan dén chién tranh, thuc hién nghia
vu quan sy hoac trong luc lugng dan
phong hé trg cho bat ky nude nao dang
c6 chién tranh. “Chién tranh” c¢6 nghia
1a bat ky cudc chién nao cho du ¢6 dugc
tuyén bo hay khong hoac bat ky xung
dot nao xay ra gitta cac luc luong c6 vii
trang clia cdc nudc, cic té chitc hoic
lien két quoc té€. “Luc lugng c6 vil trang
ctia bat ky cac nudc nao dang cé chién
tranh” c6 nghia 1a luc luong quan doi,
hai quan va khong quan va bao gém ca
luc lugng vii trang clia bat ky t6 chiic
qudc té€nao tham gia chién tranh.

iv) Trong khi di lai, hoac tham gia trong
chuyén bay hay lic dap may bay, néu
Ngudi dugc bdo hiém la mot thanh vién
ctia phi hanh doan (k€ ca phi cong) clia
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may bay d6 hoac néu chuyén bay dugc
thuc hién theo muc dich huéng dan hoac
huan luyén hoac cho muc dich tha du.

v) N6i loan, khoi nghia, noi chién, dinh
cong, cudp béc hodac cic hanh dong
khiing b6 cho dit Ngudi dugc bao hiém
c6 thuc sutham gia hay khong.

vi) Suy nhugc tam than hoac thé trang, hoac
om hodac bat ky bénh 1y hoac bat ky su
viém nhiém no, khong phai la cdc viem
nhiém xay ra doéng thoi véi va khong
phai 1a hau qua ctia vét thuong do tai nan
gayra.

Batky tén thuong nao gay racho Ngudi

duoc bao hiém trong khi pham t6i hinh

su hoac trong khi ¢6 tinh pham t6i can
tré hodc chong lai viéc truy bat cua
nguoi thi hanh phéap luat.

vii)

4.4 Cham dift Quyén lgi bd sung khi ti

vong do tai nan

Quyén logi bé sung khi tir vong do tai nan theo
Hop dong bao hiém s& cham diit tai c4c thoi diém
sau, tiy thoi diém nao x4y ra sém nhat:

i) Hop dong bao hiém cham dut.

ii) Khi Bao hiém gidm c6 hiéu luc.

iii) Vao Ngay ky niém hop dong ma Ngudi
duoc bao hiém duogc 60 Tudi.

Viéc cham dit Quyén loi b6 sung khi tir vong do
tai nan khong lam anh huéng dén cic yéu cau
thanh toan quyén 1oi bdo hiém xay ra trudc khi
cham dt hiéu luc ctia quyén loi nay.

PIEU5: QUYEN LOI TIEN MAT
5.1 Quyénlgi

Vao Ngay ddo han hop dong trong khi Hop dong
bao hiém van con hiéu luc, Cong ty s& thanh todn
thém mot khoan tién mat duge bao dam nhu quy
dinh tai Trang Hop d6ng hoadc dugc chap thuan
sau nay trong Hop dong bao hiém, clng véi
Quyén lgi khi ddo han Hgp dong bao hiém.

5.2 Cham diit Quyén Igi tién mit

Quyén loi tién mat s& cham dut tai cac thoi diém
sau, tity truong hop nao xay ra sém nhat:

i) Khi Hop dong bao hiém cham diit trudc
Ngay ddo han hop dong.

ii)  KhiBéohiém giam c6 hiéu luc.

Viéc chdm ditt Quyén 1oi tién mat khong 1am anh
hudng dén cdc yéu cau thanh todn quyén lgi bao
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hiém x4y ra truéc khi cham dit hiéu luc cta
quyén lgi nay.

PIEU 6: QUYEN LOI BAO HIEM KHI
MAC BENH UNG THU

6.1 Pinh nghia

Ung thu nghia la u 4c tinh, dac trung bdi su tang
trudng khong kiém soat va lan rong clia nhiing t&€
bao 4c tinh va sy xam 14n vao mo, bao gom bénh
bach cau (khac véi bénh bach cau dong lim-pho
(lympho) man tinh), nhung loai trir ung thu tai
chd khong xam 14n, cdc u hién dién do vi rit
(virus) gay suy giam mién dich & ngudi (HIV) va
moi ung thu da khong phai u mélanin dc tinh.

Chuyén gia bénh hoc: Chuyén gia bénh hoc c6
nghia 1a mot Bac si chuyén nganh bénh hoc.
Bénh hoc dé cap dén viéc phét hién céc bénh ly
tai phong thi nghiém.

6.2 Quyénlgibio hi€ém

Quyén lgi khi mic bénh ung thu 14 s6 tién bao
hiém dugc quy dinh 6 Trang Hop déng hoac dugc
chap thuan sau nay trong Hop dong bao hiém.

Theo diéu khoéan nay, sau khi Cong ty nhan dugc
céc bang ching bénh ung thu va cdc bing chiing
nay dugc Cong ty chap thuan, Cong ty s& thanh
toan Quyén 1oi khi méac bénh ung thu néu Ngudi
duoc bao hiém dugc B4c sichidn dodn 1a mic bénh
ung thu trong thoi gian Ngudi dugc bao hiém con
song. SO tién thanh todn néi trén sé dugc cong véi
tat ca khoan bao tiic tich ldy va trir di tat ca cac
khoan No vay chua tra va cac khoan phi bao hiém
dén han chua déng theo Hop dong bao hiém.

Viéc thanh toan xong Quyén lgi khi mac bénh
ung thu s€ dugc xem nhu la su hoan thanh hop
phédp viéc thanh toan cua Cong ty. Khi thanh
toan xong Quyén loi khi mac bénh ung thu, Hop
doéng bao hiém s& ty dong chdm dut hiéu luc.

6.3 Thoihanhoan ap dung

Cong ty s& khong thanh todn Quyén loi khi mac
bénh ung thu néu nhiing triéu chiing dau tién cua
bénh ung thu ctia Nguoi duge bdo hiém dugc ghi
nhan trong thoi gian 90 (chin muoi) ngay ké tur
ngay c4p Hop déng bao hiém hoac ké tirngay khoi
phuc hiéu luc gan nhat ctia Hop déng bao hiém.
6.4 Gi6i han Quyén lgi khi mic bénh
ung thu

Néu Nguoi duge bao hiém 1a tré em khi bi méc
bénh ung thu trong khi Hop dong bao hiém vén
cdn hiéu luc, cdc khoan tién dugc Cong ty thanh
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toan theo quy dinh tai Diéu 6.2 s& duoc thanh
todn theo ty Ié tuong ting néu tai Diéu 3.2.

6.5 Thdngbao va bang chitng yéu cAu thanh
toan Quyén l¢i khi mic bénh ung thu

Cong ty phéi nhan dugc bang ching bénh ung
thu ¢6 thé chdp nhan dugc cia mot Bac si trong
vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay bénh ung thu
dugc chan doén lan ddu tién. Trong trudng hop
yéu cdu thanh toan quyén lgi bao hiém nay, cic
bang chiing géc do Chuyén gia bénh hoc cap phai
dugc nop cho Cong ty. Néu béing chitng yéu cau
thanh todn quyén lgi bao hiém khong duoc nop
trong khoang thoi gian quy dinh néu trén, thi
ngudi yéu cau thanh todn quyén loi bdo hiém
phai chiing minh dugc ring bang ching da dugc
nop trong khoang thoi gian sém nhat c6 thé.

Trong qué trinh xem xét yéu cdu thanh todn
Quyén loi khi méc bénh ung thu, Cong ty co
quyén kiém tra y t& Ngudi duoc bao hiém do mot
Bic si dugc Cong ty chi dinh thuc hién. Cong ty
s& thanh todn toan bo chi phikiém tray t€ nay.

6.6 Loai trit Quyén 1¢i khi mic bénh ung thu

Cong ty s& khong thanh todn Quyén loi khi mac
bénh ung thu néu nhu:

i) Bénh ung thu truc ti€p hoac gidn ti€p bi
gay ra bdi Hoi ching suy giam mién
dich méac phai (AIDS) va tinh trang hoac
bénh tat nao lién quan dé€n AIDS (ARC),
hodc nhiém vi rit (virus) gay suy giam
mién dich nguoi (HIV).

ii) Bénh ung thu ctia Ngudi duoc bao hiém
¢6 bat ky triéu chiing dau tién dugc ghi
nhan tru6c ngay Hop dong bao hiém
dugc cap, trong thoi han hoan 4p dung,
hoéc trudc ngay khoi phuc hiéu luc gan
nhat ctia Hop dong bao hiém.

6.7 Cham diit Quyén lgi khi méc bénh ung thu

Bao hiém bénh ung thu s& cham dut tai céc thoi
diém sau, thy thoi diém nao xdy ra sém nhat:

i) Hop dong bao hiém cham dut.

ii) Khi Béo hiém giam c6 hiéu luc.

iii) Vao Ngay ky niém hgp dong ma Nguoi
duoc bao hiém duoc 65 Tudi.

Viéc cham dit Quyén 1gi khi mac bénh ung thu

khong lam anh hudng dén cc yéu ciu thanh toan

quyén loi bao hiém xdy ra truéc khi cham dit
hiéu luc ctia quyén loi nay.

PIEU 7: QUYEN LOI BAO HIEM TRO
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CAPNAM VIEN
7.1 Dinh nghia

i) Nim vién qua dém nghia 12 Ngudi
dugc bao hiém 12 mot bénh nhan diéu tri
ndi tri qua mot dém &'bénh vién.

ii) Bénh vién nghia la bat ky co sd nao ¢
gidy phép hop phdp dé cham séc va diéu
tri nhitng ngudi bi 6m hodac bi thuong va
c6 du cac thiét bi chuyén mon dugc
Chinh phti phé chuin dé tién hanh viéc
chén doan, dai phiu thuat, ¢6 y td cham
soc 24/24 va ¢c6 mot béc si truc thuong
xuyén. Co s& do6 phai c6 gidy phép nhu
mot Bénh vién, c¢6 chit “Bénh vién” trén
con ddu hoac dugc cip phép nhu mot
Vién chuyén khoa cép trung uong. Cho
muc dich ctia Diéu khoan nay, Bénh
vién khong bao gém céc co so dudi day
cho du cac co s& nay hoat dong doc lap
hay truc thudc mot Bénh vién:

a) nha an dudng hay nha dudng
lao;

b) noi chita tri danh cho nhitng
nguoi nghién ruou, hoac chat
ma tdy;

c) noi chita tri cho nguoi bi bénh
tam than;

d) bénh vién/vién/khoa y hoc dan
toc;

e) bénh vién/vién phong; va

f) trung tam y t€ cac cap.

iii) Bénh nhin ndi tri nghia 1a mot nguoi

cén thiét phai dugc diéu tri tai bénh vién
va sy diéu tri ndy yéu ciu ngudi d6 phai
Glai bénh vién qua dém.

iv) Thai san nghia Ia viéc sinh dé, sdy thai,
nao thai, di€u tri trudc va sau khi dé hay
bat ky bénh tat 6m dau nao hodc ton
thuong lién quan dén hoac do thai san
gayra.

V) Tinh trang ton tai trudc nghia I tinh
trang stc khde khi€n Nguoi duge bao
hiém da phai diéu tri y t& hay chiu su chi
dan diéu tri y t€ hoac Ngudi dugc bao
hiém da biét hoac c6 thé phan dodn 12 da
biét truéc khi Hop dong bao hiém c6
hiéu luc trirkhi nhitng tinh trang néi trén
da thong bao va dugc Cong ty chip
thuan.

vi) Dich vu y t& thi€t y&u nghia 1a mot
dichvuyt€ma:
a) nhat quan trong viéc chan dodn
va diéu tri bénh thong thudng
theo quy dinh, va
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b) phlthop véi cdc tieu chuén thuc
hanh y t€t6t, va
c) khong vi muc dich tao ra su

Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)
diéukhoan nay la:

a)

Mat hoan toan thi giac cia mot
hoic ca hai mit.

tién loi cho Ngudi duge bio b) Mit hoan toan khd nang sit
hiém va Bac si. dung ctiamot hoac cic chi.
c) Mat hoan toan kha nang sk
vii) Khoa Cham séc dic biét (ICU) nghia dung ctiamot hoac hai tai.
1a mot khoa hoac mot bd phan cua Bénh d) Mait hoan toan kha nang sk
vién, khong phéi khoa hau phau, c6 dich dung mot hoac cac ngodn tay,
vu cung cap cho an énoi tra: mot hoac ca hai ngén céi cta
mot trong hai tay - tit ca cac
a) duoc Bénh vién thiét 1ap nham dotngon tay.
cung cép chuong trinh cham e) Mait hoan toan kha nang su
soc/san séc dac biét tiéu chuan; dung ctia cic ngén chan.
b)  chi danh riéng cho cdc benh x)  M4thoantoanconghiala:
nhan mac bénh nang doi hoi su
theo doi, quan sit lién tuc do s a1 1Tea s
Béc si chi dinh va duoc Bac si a)  DGiv6i cic chi: 1a bj liét toan
N bo va vinh vién cac chi hoac bi
theo doi; va : N 5 SR
cat cut trén khuyu tay doi véi
c) duoc cung cdp tat ca cdc trang g{?t C,%nh}ayh}}()?c trén dau goi
thi€t bi, thu6c men va cac 01 voimot chan;
phuong tién cip ctu can thiét L
ngay beén canh dé ¢ thé can b) boi vai tai hoac mat: 1a mat
thiepngay. hoan toan va khong thé
' chita tri duoc kha nang thinh
. . o gidc hodc thi gidc; va
viii) Tai nan giao thong nghia la tai nan
truc\t}e[ib; gay ra b({l Viee di la} cuacon c) Dai véi cac ngdn tay hoadc cac
nguoi bang duong bo, dudng sat, duong P P
- > N ) . ngoén chan: 1a bi cat cut tai hodc
khong, hodc duong thuy theo quy dinh TSRS <
s S P trén tat ca cac dot cac ngdn tay
cua luat phap hién hanh. hodc c4 < A
oac cdcngoén chan.
ix) Thl}’o’nig tilt (\lo tai nan giao tElOI\lg 72 Quyénlgibo hiém
nghia la bat ky thuong tat toan bd nao <. . PO S
o e a2 Trong Thoi han dong phi bao hiém va khi Hop
dugc liét ké dudi day bi gay ra truc ti€p A PR AN, . >
Caa s S . - dong bao hiém con hiéu luc, Cong ty thanh todn
va doc 1ap véi toan bo cac nguyén nhan o . NS o s
. ) . N PR moi 1an mot trong cdc quyén 1¢i trg cdp nam vién
khéc do Tai nan giao thong ma c6 bang ) . N ) e o .
. P, e x _ s cua céc truong hgp trong bang duéi day, sau khi
chiing vé mot su giap gay hoac vét A AA a0 s . AN p
. . 2 nhan day du cac bang chiing yéu cau thanh toan
thuong bén ngoai cothé. N S PURERN
quyén lgi bao hiém va chap thuan yéu cau thanh
Thuong tat do tai nan giao thong theo todn nhursau:

Muc Yéu Cau Piéu Tri Quyén Lgi Tr¢ Cap Nim Vién

7.2.1 | Om dau hoac thuong tat cin phai nim | Theo miic duoc quy dinh tai Trang Hop déng hoic
vién qua dém. duoc chép thuan sau nay trong Hop dong bao hiém

cho mbi ngay nam vién qua dém.

7.2.2 | Om dau hoac thuong tat cAn phai nim vién | Gap hai 1an mic duoc quy dinh tai Trang Hop déng
qua dém tai Khoa cham séc dac biét | hoac dugc chap thuan sau nay trong Hop dong bao
(ICU). hiém cho méi ngy nam vién qua dém va cho t6i da 20

ngay moéilan.

7.2.3 | Thuong tat do tai nan giao thong xdy ra | Gap ba lan muc dugc quy dinh tai Trang Hop dong
trong vong 30 ngay ké tir ngay Tai nan | hoac dugc chdp thuan sau nay trong Hop dong bao
giao thong va can phai nam vién quadém. | hiém cho mbingdy nim vién qua dém va cho t6i da 20

ngdy moi lan.

7.2.4 | Thuong tat do tai nan giao thong xay ra | GAp bon lan miic duoc quy dinh tai Trang Hop dong
trong vong 30 ngay ké tirngay Tai nan giao | hoac duoc chip thuan sau nay trong Hop dong bao
thong va can phai ndm vién qua dém tai | hiém cho méi ngay nim vién qua dém va cho t6i da 20
Khoa cham séc dac biét (ICU). ngay moi lan.
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Néu Nguoi dugc bao hiém bi hai Thuong tat do
tai nan giao thong tré 1én tir mot Tai nan giao
thong, thi Cong ty chi thanh todn quyén 1¢i bao
hiém d6i v6i Thuong tat do tai nan giao thong
n20 ¢6 s6 ngay nam vién qua dém dai nhat.

D6i véi s6 ngay nam vién qua dém vuot qua téng
s6 20 ngay quy dinh tai muc 7.2.2 hoac 7.2.3
hodc 7.2.4 trén, thi Cong Ty thanh todn quyén loi
bao hiém cho mdi ngay nim vién qua dém nay
theomuc7.2.1.

S6 ngay ndm vién qua dém t6i da ma Cong Ty
thanh todn theo Quyén Igi tro cdp nam vién la
750 ngay.

7.3 Thoihanhoan ap dung

Trir trudng hop thuong tat do tai nan, quyén loi
trg cap nam vién bat diu duoc gidi quyét sau 30
ngay ké tirkhi Hop dong bao hiém dugc cap hoic
ngay duoc khoi phuc hiéu luc gan nhat ciia Hop
dong bao hiém.

7.4 Thong bdo va bing chiing yéu ciu
thanh todn quyén Igi bao hi€ém

Cong ty phai nhan dugc thong bao yéu cau thanh
todn quyén loi bao hiém béng vin ban trong vong
30 ngay ké tir ngay Ngudi duoc bao hiém nhap
vién va bing chiing nam vién qua dém tai thoi
diém yéu cau thanh todn. Ban chinh bang ching
ndm vién qua dém phai do Bénh vién cip phai
dugc nop cho Cong ty. Néu bang chiing yéu ciu
thanh todn Quyén 1gi trg cap ndm vién khong
duoc nop trong khoang thoi gian quy dinh néu
trén, thi ngudi yéu ciu thanh todn quyén lgi bao
hiém phai chitng minh dugc ring bang ching da
duogc nop trong khoang thoi gian sém nhét 6 thé.
Ngoai ra phai c6 nhitng bang chiing sau:

a) Hop Déng Bio Hiém;

b) Cédc mau khai lién quan da duoc dién
hoan chinh theo yéu cau cua Cong ty;

c) MGi quan hé ctia nguoi hodc cac ngudi
yéu cau thanh todn; va

d) Tudi ctia Nguoi duoc bao hiém (trix khi
truéc day da nop cho Cong ty bang
chiing vé tudi thuc).

Trong qud trinh xem xét yéu cau thanh todn
Quyén lgi tro cdp nim vién, Cong ty cé quyén
kiém tra y t€ Nguoi duoc bao hiém do mot Béc si
duoc Cong ty chi dinh thuc hién. Cong ty s&
thanh todn toan bo chi phi kiém tra y t€ nay.

7.5 Loai trit Quyén I¢i trg cAp niim vién
i) Cong ty s& khong thanh todn Quyén lgi

trg cap nam vién theo quy dinh tai Diéu
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7.2 ctia Hop dong bao hiém néu nhu
Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri noi
tri vi cdc nguyén nhan sau:

1) Tinh trang ton tai trudc nhu da
duoc dinh nghia &trén;

2) Viéc kham suc khoe dinh ky,
kiém tra stic khoe khong lién
quan dén viéc diéu tri hay chan
doan thuong tat hoac 6m dau
ctia Nguoi dugc bao hiém theo
Hop Déng Bao Hiém hoic bat
ky su diéu tri y t€ khong cén

thiét khéc;

3) Khuyét tat bam sinh, vo sinh,
triét san;

4) Tt ca cdc diéu tri vé nha khoa

hoac phau thuat miéng trir khi
bat buoc phai c6 do tai nan xdy
ra trong thoi gian bio hiém;

5) Phau thuat thim my, lap mat
kinh va kinh khiic xa hoac thiét
bi trg gidp thinh gidc va don
thudc cho cac dich vu nay, trir
khi cdc truong hop néu trén
hoan toan 1a hau qua do tai nan
gy ratrong thoi ky bao hiém;

6) Bit ky mot hinh thic phau
thuatnao tu lva chon tham gia;

7) Thai san nhu da dugc dinh
nghia & trén;

8) Chan thuong hay 6m dau phat
sinh truc ti€p hay gian ti€p tir
chién tranh hoac bat ky hoat
dong nao cua chién tranh, dit 1a
duoc tuyén bs hay khong duge
tuyén bo, cdc cudc ndi loan,
khdi nghia hay noi chién;

9) Tinh dudng, diéu tri 6 noi an
dudng hodc diéu tri réi loan
chiic ning ctiando;

10) Bat ky su diéu tri hay kiém tra
lién quan dén Hoi ching suy
giam mién dich (AIDS) va bat
ky tinh trang hodc bénh tat nao
lién quan dén AIDS (ARC),
hodc nhiém virit HIV;

11) Tu gay thuong tich, tu tk, lam
dung rugu, nghién hodc lam
dung chit ma tdy va do viéc
diéu tri cdc bénh lay qua dudng

tinh duc;
12) Tiém phong va tiém mién dich;
13) Pham t0i hoac ¢6 tinh pham toi

hinh su cua nhiing ngudi dugc
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bao hiém da dinh nghia trén.

i) Cong ty s& khong thanh todn Quyén 1oi
trg cAp ndm vién quy dinh tai Muc 7.2.3
va 7.2.4 néu Nguoi duoc bao hiém bi
Thuong tat do Tai nan giao thong ma bi
gay ra mot cach truc ti€p hay gidn ti€p,
toan bd hay timg phan boi bat ky truong
hop nao trong c4c truong hop dudi day:

1. Thuong tat do Tai nan giao
thong nhung khong thudc dinh
nghia vé Thuong tat do Tai nan
giao thong tai Diéu 7.1 (ix).

2. Do chién tranh hodc hanh dong
nao lién quan dén chién tranh,
thuc hién nghia vu quan su
hoac trong luc luong dan
phong hé trg cho bat ky nude
nao dang cé chién tranh.
“Chién tranh” c6 nghia la bat
ky cudc chién nao cho du cé
duoc tuyén bd hay khong hoac
bétky xung dot nao xay ra gitta
cac luc lugng cé vil trang cua
cdc nuéce, cic té chite hoic lién
két quoc t€. “Luc lugng c6 vil
trang ctia bat ky nudc nao dang
¢6 chién tranh” ¢6 nghia la luc
lugng hai quan va khong quan
va bao gom ca luc lugng vil
trang ctia bat ky t6 chiic quoc t&
nao tham gia chién tranh.

3. Trong su6t thoi gian chuyén
bay hoac khi mdy bay ha canh,
néu Nguoi dugc bao hiém la
mot thanh vién cta phi hanh
doan (ké ca phi cong) clia may
bay d6 hodc néu chuyén bay
duoc thuc hién theo muc dich
huéng dan hoac huan luyén
hoac cho muc dich tha du.

4. N6i loan, khoi nghia, noi
chién, dinh cong, cudp bdc
hoac cic hanh dong khing bo
cho dit Nguoi dugc bao hiém
c6 thuc su tham gia hay khong.

5. Suy nhugc thé xdc hodc tam
than, 6m hoic bat ky loai bénh
1y hoic do su viém nhiém nao,
khong phai 1a cdc viém nhiém
xay ra dong thoi v6i va khong
phai 1a hau qua cta vét thuong
dotainan gay ra.

6. Vi pham cac quy dinh vé giao
thong theo luat phap hién hanh.

7.6 Cham diit Quyén Igi trg cAp nim vién
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Quyén loi trg cip nam vién s& cham diit tai cdc
thoi diém sau, tiy thoi diém nao xay ra sém nhat:

i) Thoi han déng phi bao hiém cham dt.

ii) Baohiém giam c6 hiéu luc.

iii) Vao Ngay ky niém hop dong ma Ngudi
dugc bao hiém dugc 65 Tudi.

Viéc chdm dit Quyén 1oi trg cdp nam vién khong
lam anh hudng dén céc yéu cau thanh todn quyén
1gi bdo hiém x4y ra truéc khi cham dut hiéu luc
cliaquyén 1oi nay.

PIEU 8: QUYEN LOI KHI HOP PONG
BAO HIEM PAO HAN

Cong ty s€ thanh todn Quyén loi khi Hop dong
bdo hiém déo han néu nhu Hgp dong bdo hiém
van con hiéu luc vao Ngay ddo han hop dong nhu
sau:

i) S6 tién bao hiém trén Trang Hop dong
hoac duoc chdp thuin sau nay trong
Hop dong bao hiém cong véi

ii) Tat ca cac quyén 1¢i phai tra lic ddo han
theo céc diéu khoan bao hiém bé tro clia
Hop dong bao hiém cong véi

iii) Tét ca bao tic tich lily c6 1ai trir di

iv) Tat ca cac khoan ng vay chua tra va cac
khoan phi bdo hiém dén han chua déng.

PILU 9: TU CHOI THAM GIA BAO HIEM

Bén mua bdo hiém c6 thé hily bo Hop dong bao
hiém, néu c6 yéu cau bang van ban gtii t6i Cong
ty trong vong 21 (hai muoi mét) ngay ké tir ngay
cép Hop dong bao hiém. Trong trudng hop nay,
Cong ty s& hoan lai phi bao hiém da déng trir di
cac khoan chi phi y t€ Cong ty di tra trong viéc
ddnh gid rli ro theo Hop dong bao hiém. Bén
mua bao hiém phai hoan lai cic hod don thu phi
bao hiém va bo Hop déng bao hiém cho Cong ty,
néu khong, Cong ty s€ khong hoan tra lai bat cit
motkhoan tién nao.

PILU 10: PONG PHI BAO HIEM VA GIA
HANPDPONG PHI BAO HIEM

Bén mua bao hiém c6 nghia vu déng cc khoan
phi bdo hiém trong thdi gian Ngudi dugc bao
hiém con song va trong Thoi han déng phi bao
hiém theo “Biéu phi bao hiém” trong Trang Hop
dong ctia Hop dong bao hiém hoac dugc chap
thuan sau nay trong Hop dong bao hiém.

Sau khi déng phi bdo hiém lan dau, viéc khong
déng cho Cong ty hodc cho dai 1y ctia Cong ty phi
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bao hiém tiép theo vao hoic truc ngay dén ky
déng phi s€ bi xem la da khong déng phi bao
hiém.

Thoi gian gia han dong phi bao hiém la 60 (sdu
muoi) ngay ké tirngay dén ky déng phi bao hiém.
Trong thoi gian gia han déng phi bao hiém, Hop
dong bao hiém vén c6 hiéu luc.

Sau khi 4p dung cdc quy dinh ctia Diéu 21 vé cic
quy dinh cho vay theo Hop dong bao hiém va céc
quyén loi khong bi tude doat, néu phi bao hiém
dén han trong Thoi han déng phi bao hiém véin
khong dugc dong du khi hét thoi gian gia han
déng phi bao hiém thi Hop dong bao hiém s& mat
hiéu luc va cham dut.

Céc quyén lgi trong Hop dong bao hiém dua trén
cc khoan phi bdo hiém da déng truéc hang nam.
Tuy nhién, khi ¢6 mot yéu cdu giai quyét quyén
1gi bao hiém phét sinh do ti vong hodc méc bénh
ung thu ctia Nguoi duge bao hiém, Cong ty sé
khong yéu cau Bén mua bao hiém déng nhitng
khoan phi ti€p theo ctia nam d6 chua dén han
phai tra theo dinh ky déng phi bao hiém do Cong
ty va Bén mua bdo hiém thoa thuan.

Bén mua b4o hiém phai déng phi bao hiém vao
hoac trude ngay dén ky dong phi ghi trong Trang
Hop déng cuia Hop dong bao hiém hoac duogc
Cong ty chap thuan sau nay trong Hop dong bao
hiém.

PIEU 11: LOAI TIEN THANH TOAN

Tat ca cdc khodn tién phai déng cho Cong ty hoac
do Cong ty tra sé dugc thanh todn biang dong Viét
Nam.

PIEU 12: PIA PIEM THUONG TRU, PI
LAIVANGHE NGHIEP

Vao thoi diém dugc cap Hop dong bao hiém,
Ngudi dugc bao hiém phai cu tri tai nudc Cong
Hoa Xa Hoi Cht Nghia Viét Nam. Ngoai ra,
Hop dong bao hiém khong bi rang budc bdi cac
han ché vé dia diém thuong trd, di lai va nghé
nghiép.

PIEU 13: NGUOI THU HUGNG

Nguoi thu hudng 1a ngudi duge Bén mua bao
hiém chi dinh trong Hop déng bao hiém hoic do
Bén mua bao hiém cong b6 bing van ban, dugc
huéng céc quyén lgi ctia Hop dong bao hiém, néu
va khi Cong ty tra cdc quyén loi bao hiém trong
truong hop Ngudi duge bao hiém tlr vong. Tét ca
céc quyén loi khac ciia Hop dong bao hiém trong
thoi gian Ngudi duge bao hiém con song, sé dugc
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thanh todn cho Bén mua bao hiém hoic theo thda
thuan khac gitta Cong ty va Bén mua bao hiém.

Neéu ¢4 tir hai Nguoi thu huong trd 1én thi Quyén
1gi bao hiém do t&r vong s& dugc chia déu cho tat
ca moi Nguoi thu hudng, trir khi c6 quy dinh
khac trong Hop dong bao hiém hoic trong van
ban chi dinh v€ Nguoi thu hudng c6 hiéu luc theo
Hop dong bao hiém.

Trong thoi gian Ngudi dugc bao hiém con séng,
Bén mua bao hiém c6 thé thay déi Nguoi thu
hudng bang van ban véi su chap thuan cua Cong
ty ma khong céan c6 su dong y cta bét ky Ngudi
thu hudng no.

Cong ty s& khong chiu trach nhiém vé tinh hiéu
luc ctia su chi dinh hoic viéc cong bo Nguoi thu
hudng.

PIKU 14: TUOI VA GIOI TINH

Néu khai bdo sai Tudi va/hoic gidi tinh clia
Ngudi duoc bao hiém trong Pon yéu cau bio
hiém thi cdc khoén tién phéi tra va cdc quyén loi
bao hiém trong Hop dong bao hiém s& dugc tinh
trén co s& khoan phi bao hiém phai déng theo
Tudi va/hodc gidi tinh thuc. Néu khodn phi bao
hiém da déng nhiéu hon khoan phi bao hiém phai
déng, Cong ty s€ hoan tra lai khoan phi thira
khong c6 1di. Néu khodn phi bao hiém da déng it
hon khoan phi bao hiém phai déng, Cong ty s&
diéu chinh gidm s6 tién bao hiém va quyén loi
bao hiém phai tra trong Hop dong xuong phu hop
v6i khodn phi bio hiém da déng.

Néu khai bdo sai vé Tudi trong Pon yéu cdu bao
hiém, ma Tuéi thuc khong nam trong nhém tudi
c6 thé dugc bao hiém (nhu dugc quy dinh tai
Diéu 1), thi Cong ty s& hoan lai 100% s6 phi bao
hiém ma Bén mua bdo hiém da déng, khong c6
14i, sau khi khau trir cac chi phi va phi tén phét
sinh hop 1y néu Hop dong béao hiém c6 hiéu luc
du6i hai nam. Néu Hop déng bao hiém da c6
hiéu luc dugc it nhat hai nam, Cong ty sé thanh
toan Gid tri hoan lai.

PIEU 15: MAC NHIEN THUA NHAN HOP
PONG BAO HIEM

Cong ty c6 quyén xem Hop dong bao hiém 1a vo
hiéu néu Bén mua bao hiém hoac Ngudi dugc
bao hiém khong khai bao hoac khai béo sai bat
ky thong tin nao cé tdim quan trong doi vdi viéc
bao hiém trong céc chiing tir y t&€ hodc trong bat
ky ban ké khai hodc ban tra 16i cau hoi nao lam
bang ching vé kha nang c6 thé bao hiém, va
Ngudi dugc bao hiém hoac Bén mua bao hiém c6
lién quan ciing khong khai bao viéc khong khai
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bédo hoac khai bdo sainéi trén.

Bat ké quy dinh trén, trir trudng hop gian lan,
Cong ty van thira nhan hiéu luc ctia Hop dong
bao hiém vi Iy do khong khai bdo hoic khai bdo
sai, sau khi Hop déng bao hiém c6 hiéu luc 2 nam
ké tirngay cap Hop dong bao hiém néu Hop dong
bao hiém duy tri lién tuc, hoac ké tir ngay khoi
phuc hiéu luc Hop dong bao hiém gan nhat (néu
c6), trong thoi gian Nguodi duoc bdo hiém con
song.

PIEU 16: TUTU

Néu Nguoi duoc bao hiém tur tit trong thoi gian 2
nam ké tir ngdy cap Hop déng bao hiém nay hoac
ngay khoi phuc hiéu Iuc Hop déng bao hiém, cho
di ngudi dugc bao hiém c6 bi mat tri hay khong,
thi Cong ty chi cé trach nhiém hoan lai cdc khoan
phi bao hiém ma Bén mua bao hiém dia dong ma
khong tra tién 1ai sau khi khau trix cdc chi phi va
phi t6n phat sinh hop y.

Sau 2 nam ké tirngay c4p Hgp dong bao hiém nay
hoic ké tirngay khoi phuc hiéu luc Hop dong bao
hiém, gi6i han vé quyén lgi bao hiém néu ¢ trén
s€ khong dp dung.

PIEU17: BAO TUC

Pay 1a mot Hop dong bao hiém c6 tham gia chia
1ai va hang nam Cong ty s& quyét dinh phan 1ai
ctia Hgp dong bao hiém trong so6 13i ¢6 thé chia
duoc ctia Cong ty.

Vao mdi Ngay ky niém Hop dong, Cong ty sé 1ay
trong s6 13i c6 thé chia dugc dé tra bao tic cho
Hop dong bio hiém, néu vao thoi diém dé Hop
déng bdo hiém van c6 hiéu luc va tat ci céc
khodn phi bdo hiém dén han trong Thoi han dong
phi bdo hiém di dugc déng tinh dén Ngay ky
niém Hop dong d6. Cong ty chi trd bao tic sau
khi phi bao hiém nam thit hai ctia Hop dong bao
hiém da duoc déng.

Cong ty sé& thanh todn bao tiic theo mot trong cac
phuong dn dugc Bén mua bao hiém lya chon sau
day:

i) Dé lai Cong ty dé tich iy c6 14i va gop
chung vao cdc quyén lgi bao hiém ctia
Hop dong bao hiém, va Bén mua bao
hiém c6 thé rit ra bat ky ldc nao. Miic
1ai suat s€ do Cong ty quyét dinh.

ii) Tra bing tién mat.
iii) Dé dong phi bao hiém khi dén ky déng
phi bdo hiém.

Néu Bén mua bao hiém khong chon phuong 4n
nao, thi phuong an i) s€ duoc 4p dung. Tuy

Diéu khodn Bdo hiém hén hop Phiic An My

Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)

nhién, su lya chon mot phuong an ddi véi bat ky
khoan bao tic nao s& dp dung ddi véi cac khoan
bao tiic ti€p theo cho d&€n khi mot phuong an khac
duoc lyachon.

Béo tiic tich 1y chua tra sé dugc thanh toan gop
vao Quyén lgi khi tir vong, hoac Quyén lgi bd
sung khi tir vong do tai nan, hoic Quyén 1oi khi
mac bénh ung thu, hoac Quyén l¢i Gid tri hoan
lai, hoac Quyén lgi khi Hop déng bao hiém ddo
han.

PIEU 18: BANG GIA TRITIEN MAT

Bang gid tri tién mat & Trang Hop dong ctia Hop
déng bao hiém ghi gid tri tién mat bao dam vao
cu6i nam Hop dong bdo hiém véi gia dinh rang
céc khoan phi bao hiém trong Thoi han déng phi
bdo hiém da duoc déng cho dén cusi Nam Hop
dong d6. Bang nay khong dé cap dén bao tic tich
liy hodc cdc khoan tién vay chua tra Cong ty.

Gi4 tri tién mat cta bat ci mot Nam Hop dong
nao chua tron mot nam s& dugc diéu chinh dua
vao phuong phap hién hanh ctia Cong ty vao thoi
diém do.

Gié tri hoan lai 1a gia tri tién mat ghi trong Trang
Hop dong cong véi bao tuc tich liy c6 1ai, trir di
tat ca cac khoan Ng vay chua tra va cac khoan phi
bao hiém dén han chua déng.

PIEU 19: KHOI PHUC HIEU LUC HOP
PONG BAO HIEM

Sau khi Hgp dong bao hiém mat hiéu luc vi 1y do
khong déng phi bao hiém trong thoi gian gia han
dong phi hoac sau khi chdm dit moi trach nhiém
ctia Cong ty do céc khoan Ng bang hoac 16n hon
gid tri tién mat, Hop dong bao hiém c6 thé dugc
khoi phuc tuy theo su xem xét ciia Cong ty trong
vong 2 (hai) nam ké tir ngay cham dit Hop dong
bao hiém, néu Hop déng bdo hiém van chua bi
hily ngang dé linh Gi4 tri hoan lai. Viéc khoi
phuc hiéu luc Hop déng bao hiém s& tiy thudc
vao viéc Bén mua bdo hiém dua ra bing chiing vé
kha nang c6 thé bao hiém dugc Cong ty chap
nhan va thanh todn tit ca cic khoan phi bao hiém
qua han ciing véi 1ai sudt & muc va theo cach thitc
do Cong ty quyét dinh.

Khi khoi phuc hiéu Iuc Hop déng bao hiém, bat
ky khoan N¢ vay chua tra theo Hop dong bao
hiém s& duoc khoi phuc cong véi 1di sudt & mitc
vatheo cach thiic do Cong ty quyét dinh.

PIEU 20: PIEU KIEN VAY THEO HOP
PONG BAO HIEM
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Ty 1& 1ai gop hang nam do Cong ty quy dinh tai
timg thoi diém, s& dp dung cho tat ca cac khoan
vay theo Diéu khoan cho vay theo Hgp dong bao
hiém va vay phi bao hiém tu dong.

Néu tai bat ky thoi diém nao ma khodn No vay
béng hoic 16n hon gid tri tién mat thi tat ca cdc
trdch nhiém ctia Cong ty trong Hop dong bao
hiém nay s& cham diit. Tuy nhién, Hop dong bao
hiém c6 thé khoi phuc theo diéu khoan khoi phuc
hiéu luc Hop dong bao hiém.

PIEU 21: CAC QUY PINH CHO VAY
THEO HOP PONG BAO HIEM VA
QUYENLOIKHONG BITUGCPOAT

Mot s6 céch Iua chon dp dung d6i v6i Quyén lgi
khong bi tudc doat khi Hop dong bao hiém da c6
gid tri tién mat:

1) Vay phi bdo hi€m ty dong

Trong Thoi han déng phi bdo hiém, néu vao ngay
hét han ctia thoi gian gia han dong phi ma phi bao
hiém van chua dugc déng, Hop dong bao hiém s&
tu dong ti€p tuc ¢6 hiéu lyc nhu sau:

Néu gia tri tién mat biang hodc 16n hon phi bao
hiém chua déng thi Cong ty sé& tu dong cho vay dé
doéng phi. Néu gid tri tién mat khong du dé dong
phi bao hiém cho mot thang thi tit ca trach nhiém
bao hiém ctia Cong ty theo Hop dong bao hiém s&
cham dit. Tuy nhién, Hop dong bao hiém c6 thé
khoi phuc theo diéu khoan Khoi phuc hiéu luc
Hop dong bao hiém.

Lai suat ctia khoan Vay phi bao hiém tu dong s&
duoc tinh & muc va theo céach thitc do Cong ty
quyét dinh.  S6 tién 1ai chua tra khi dén han s&
duoc cong vao so tién vay goc va sé phai chiu
cung mirc 1ai sudt va theo cung céach thiic nhu
tréen. Khi téng s6 tién vay va 1ai ctia khoan vay
nay 16n hon gia tri tién mat, Hop dong bao hiém
s& cham ddt hiéu luc.

) Khoan vay theo Hgp dong bao hi€m
Cong ty c6 thé cap khoan vay tién mat khong
vuot qua 80% gid tri tién mat. Lai suat s& dugc
tinh theo mic va cach thic do Cong ty quyét
dinh. S6 tién 1ai chua tra khi dén han sé duoc
cong thém vao so tién vay goc va sé phai chiu
cung murc 1ai sudt va theo cing cach thic nhu
tréen. Khi téng s6 tién vay va 1ai clia khoan vay
nay 16n hon gia tri tién mat, Hop dong bao hiém
s& cham ddt hiéu luc.

3) Huy ngang
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Hop déng bao hiém c6 thé dugc hlty ngang dé
linh Gié tri hoan lai néu Hop déng bao hiém da c6
hiéu lyc it nhat 2 (hai) nam. Gid tri hoan lai dugc
dinh nghia Ia téng gid tri tién mat dugc bao dam,
cong v6i bo tiic tich 1aiy ¢ 1ai trir di tit ca khoan
No vay chua tra va céc khoan phi bao hiém dén
han chua déng.

4 Bao hi€ém gidm

Trong Thoi han déng phi bao hiém, sé tién bao
hiém c6 thé duogc gidm va duoc tra vao cling ngay
va theo cling diéu kién ctia Hop déng bao hiém
ma khong phai dong thém khoan phi bao hiém
nao trong tuong lai. Tuy thudc vao cic quy dinh
ctia Hop déng bao hiém, cdc quyén lgi bao hiém
b6 sung kém theo s& bi hity bo khi Hop dong bao
hiém duoc chuyén déi thanh hop dong bao hiém
giam.

Sau khi da chuyén déi thanh mot hop dong bao
hiém giam, Hop dong bao hiém s& khong tham
giachialai.

PIEU 22: CHUYEN NHUONG

Bén mua bao hiém c6 thé chuyén nhuong Hop
dong bao hiém khi Nguoi duoc bdo hiém con
song va Hop dong bao hiém dang c6 hiéu luc.

Néu Bén mua bao hiém chuyén nhugng Hop
déng bao hiém thi céc quyén ctia Bén mua bao
hiém theo Hop dong bao hiém s& tly thudc vao
céc diéu khoan ctia viéc chuyén nhugng.

Khi Bén mua bao hiém thuc hién viéc chuyén
nhuong hop phép tét ca cdc quyén clia minh theo
Hop déng bdo hiém thi ngudi dugc chuyén
nhuong s ti€p nhan cdc quyén d6 clia Bén mua
bao hiém.

Cong ty s& xem nhu khong biét vé viéc chuyén
nhugng trir khi nhan dugc thong béo bing van
ban vé viéc chuyén nhuong va van ban chuyén
nhuong gdc phai duoc ndp cho Cong ty va dugc
Cong ty chdp thuan bang van ban. Cong ty
khong chiu trach nhiém vé tinh hiéu luc hay tinh
ddy db cta bat ky viéc chuyén nhugng ndo. Sau
khi chuyén nhuong, ngudi dugc chuyén nhuong
s€ ti€p nhan cac quyén va dic quyén ciia Bén mua
bao hiém.

PIRU 23: GIAI QUYET QUYEN LOI BAO
HIEM KHI TU VONG, KHI MAC BENH
UNG THU, KHI HUY NGANG VA KHI
HOPPONG BAO HIEM PAO HAN

Quyén lgi bao hiém s& dugc giai quyét theo céc
quy dinh ctia Hop dong bdo hiém khi Cong ty

NB 12/2009




nhan dugc cdc bang ching vé tir vong hoic mac
bénh ung thu cia Ngudi dugc bao hiém hoic yéu
cau hity ngang Hop dong bao hiém dé nhan gid
tri hoan lai hoac khi Hop dong bao hiém ddo han.
Ngoai ra, cdc bang chiing sau phai dugc cung cap
cho Cong ty:

i) Hop dong béo hiém.

ii) Cédc mau khai lién quan da duogc dién
hoan chinh theo yéu cdu ctia Cong ty.

iii) M@&i quan hé cua ngudi hoac nhiing
ngudi yéu cau thanh todn quyén 1oi bao
hiém.

iv) Viéc xdy ra sukién duoc bao hiém ghi &
Trang Hop dong.

V) Tudi ctia Nguoi duoc bao hiém (trix khi
da nop cho Cong ty bing chitng phit hop
vé Tudi).

Thoi han yéu c4u thanh todn cdc quyén loi bao
hiém theo Hop déng bao hiém 1a mot nam ké tir
ngay xay ra su kién bao hiém. Thoi gian xay ra
su kién bat kha khang hoac trd ngai khach quan
khéc khong tinh vao thoi han yéu ciu thanh todn
tién bao hiém.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém chiing minh
duoc ring Bén mua bao hiém khong biét thoi
diém xay ra su kién bdo hiém thi thoi han quy
dinh ndi trén dugc tinh tir ngay Bén mua bao
hiém biét viéc xdy ra sukién bao hiém dé. Tatca
céc khoan Ng vay chua tra va phi bao hiém dén
han chua déng s& bi khau trix vao so tién Cong ty
phéi tra theo Hop dong bao hiém.

Cong ty s€co gang giai quyét ngay tat cacécyéu
ciu glal quyet quyen lgi bdo hiém. Néu vi bat ky
1y do gi ma yéu ciu gidi quyét quyén loi bao hiém
khong duoc thanh toan sau 2 (hai) thang ké tir
ngly yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém thi
Cong ty s€ tra mot khoan 1ai sudt & mic va theo
cdch thic do Cong ty quyét dinh. Hop dong bao
hiém s& cham diit sau khi da gidi quyét xong tat

Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam)

ca nhu‘ng quyen lgi ctia Hop dong bao hlem
PIEU 24: GIAI QUYET MAU THUAN VA
TRANH CHAP

Hop dong bao hiém duoc diéu chinh va gidi thich
theo luat ctia nuéc Cong Hoa Xa Hoi Chi Nghia
Viét Nam.

Néu bat ky tranh chap nao khong duge giai quyét
thong qua thuong luong thi tranh chép s€ dugc
duara toa dn & gin dia chi cia Bén mua bao hiém
nhat nhu dugc ghi trong Pon yéu ciu bao hiém,
hoac tai mot tdoa an do hai bén thong nhat lua
chon.

Thoi hiéu khdi kién cia Hgp dong bao hiém 1a 3
nam, ké tir thoi diém phdt sinh tranh chép.

PIEU 25: CHAM DUT HOP PONG BAO
HIEM

Hop dong bao hiém s& cham diit tai cdc thoi diém
sau, tly thoi diém nao x4y ra sém nhat:

1) Khi két thic thoi han gia han déng phi
bao hiém theo quy dinh tai Diéu 10 ma
phi bao hiém vin khong duoc dong day
du.

ii) Ngay Hop déng bao hiém dugc hay
ngang.

iii) Ngay Quyén loi khi tir vong hodc Quyén
loi b6 sung khi tir vong do tai nan theo
Hop dong bdo hiém dugc thanh todn

hét.

iv) Ngay Quyén loi khi méc bénh ung thu
dugc thanh toan hét.

V) Ngay dao han Hop dong bao hiém.

Puoc phé chudn theo
Cong Van 9831/ TC/ BH ngay 03 thang 09 nam 2004
Cong van 17131/BTC-BH ngay 29/12/2005
cuia Bo Tai Chinh
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