Il Manulife

Quy Téc, Diéu Kién va Diéu Khoan san phdm bao hiém

Tw vong hoac
Thwong Tat Toan BO
Vinh Vién —

Pbong phi dinh ky
(Phién ban 1)

Phurong phép, co sé tinh phi ctia sdn phdm béo hiém nay duoc phé chudn theo Céng Vian sé 11639/BTC-QLBH ngay 30 théng
07 ném 2025 cua Bé Tai chinh.

Quy Téc, Piéu Kién va Biéu Khoan nay dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 03537/2025/MVL-Product ngay 14 théang 08 ndm 2025
ctia Téng Gidm déc Cong ty TNHH Manulife (Viét Nam).
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Il Manulife

San pham bao hiém T& vong hodc Thuwong Tat Toan Bo
Vinh Vién — Déng phi dinh ky (Phién ban 1) (sau day duoc goi
tt Ia “San Pham’) 1a mot San Pham Dinh Kém ctia Hop Bdng khi
dwoc Bén Mua Bao Hiém chon tham gia trong Hop Ddng.

Quy Té&c, Diéu Kién va Diéu Khoan cia San Pham nay la
mot phan cta Hop Béng.

Trong pham vi ctia Quy Té&c, Diéu Kién va biéu Khoan cua
Sa&n Pham nay: Khi dé cap dén Nguoi Buoc Bao Hiém, S
Tién Bao Hiém, Ngay Xay Ra Su Kién Bao Hiém c6 nghia la
Nguwoi Buoc Bao Hiém, S Tién Bao Hiém, Ngay Xay Ra Sy
Kién Bao Hiém cua riéng San Pham nay.

Trir khi dwoc quy dinh khac di tai Quy Tac, Diéu Kién va

Diéu Khoan ctia San Pham nay:

«  Tht ca cac thuat ngir viét hoa duwoc st dung tai Quy Tac,
Diéu Kién va biéu Khoan ctia San Pham nay sé c6 cling
y nghta v&i cac thuat ngl viét hoa dwoc dinh nghia trong
Phan | - Diéu Khoan Chung ctia Quy Téc, Diéu Kién va
Diéu Khoan clia San Pham Chinh ("Biéu Khon Chung");

«  Céc quy dinh tai Diéu Khoan Chung ctia San Phdm Chinh
s& ap dung cho San Pham nay. Néu cé suw khac biét gitra
Quy Téc, Diéu Kién va biéu Khoan ctia San Phadm nay
va Diéu Khodn Chung vé cung mét ndi dung, thi Quy Tac,
Diéu Kién va Piéu Khodn cla San Pham nay sé duwoc
wu tién ap dung.

San phadm bao hiém T vong hodc Thwong Tat Toan B6 Vinh Vién
- Bong phi dinh ky (Phién ban 1)
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=8 Chuwong |. Quyén loi bao hiém

Diéu 1. Quyén lgi bao hiém Thwong Tat Toan Bd Vinh Vién (“TTTBVV”)

1.1. Quyén loi bao hiém TTTBVV do méat bd phan/ chirc nang co thé

1.1.1.

Trong thoi gian San Phdm nay c¢6 hiéu e, néu Nguwoi Buoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV
do mét bd phan/ chtrc nang co thé, sau Thoi Gian Chd va trwée khi dat 75 Tudi, Manulife sé chi tra
quyén loi bdo hiém theo Diéu 3.

. TTTBVV do mét bd phan/ chirc nang co thé nghia 1a Ngudi Buoc Bao Hiém bi mét hoan toan,

liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang, do bénh/ thwong tat, cua:

0 a. Hai tay; hoac )’2 d. Mot tay va mot chan; hoac

f. Mot chan va mot mat.

@ ¢. Hai méat; hoac

Trong trudng hop ndy, mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang cua (a)
tay dwoc tinh tr ¢b tay tré 1&n; (b) chan dwoc tinh tir mét ca chan tré 1&n; (c) mét dwoc hiéu 1a
mét hoan toan hodc mu hoan toan.

b b. Hai chan; hoac % e. Mot tay va mét mat; hodc
o
e

Viéc chirng nhan Nguoi Bugc Bao Hidm bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hodc mét)

c6 thé dwoc thue hién ngay sau khi sw kién bao hiém xay ra hodc sau khi két thuc viéc diéu tri.

Viéc xac dinh Nguwoi Puoc Bao Hidm bij liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc ndng clia cac

bd phan co thé hodc mi hoan toan can thda tat ca cac diéu kién sau:

(i) Co6xacnhan clia co quan y t& hodc Hoi ddng giam dinh Y khoa cAp tinh, thanh phé trwc thudc
Trung wong;

(ii) Viéc chirng nhan nay dwoc thwe hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra sw kién
bao hiém hodc tlr ngay bénh ly dwoc chdn doan.

. Trong trwéng hop Manulife chép thuan chi tra quyén lgi nay, San Pham nay sé cham dit hiéu luc

tai ngay Nguoi Buoc Bao Hiém duwoc chirng nhan bi TTTBVV.

1.2. Quyén loi bao hiém TTTBVV do t6n thwong co thé

1.2.1.

1.2.2.

Il Manulife

Trong thoi gian San Pham nay c6 hiéu lwc, néu Ngudi Buwoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bj
TTTBVV do tén thuwong co thé theo Piéu 1.2.3 (khong bao gém ty Ié tén thuong co thé do bénh
ung thuw tuyén gidp), sau Thoi Gian Chd va trwéce khi dat 75 Tudi, Manulife sé chi trd quyén loi
bao hiém theo Diéu 3.

Trong trwdng hop Manulife chap thuan chi tra quyén loi nay, S&n Phdm nay sé chdm dut hiéu lwc
tai ngay Nguoi Buwoc Bao Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV.

Trong thoi gian San Pham nay c6 hiéu lwc, ndu Ngudi Buwoc Bao Hiém duoc chirng nhan bj
TTTBVV do bénh ung thw tuyén giap theo Biéu 1.2.3, sau Thdi Gian Che va trwéc khi dat 75 Tudi:

a. Manulife sé& chi trd 10% Sbé Tién Bao Hiém cla San Pham nay (nhung khéng
@ vwot qua 100 triéu) néu Nguwoi Buoc Bao Hiém duoc ching nhan bj TTTBVV
do bénh ung thw tuyén giap khéng thudc giai doan IV (theo Hé théng phéan loai
giai doan ung thur TNM) va khéng di can xa (di can xa twong trng véi phén loai
M1 theo Hé théng phan loai giai doan ung thur TNM).

Téng sb tién Manulife chi trd cho quyén loi TTTBVV theo Diéu 1.2.2.a dbi voi
01 Nguwoi Puoc Bao Hiém tinh trén tit ca cac san pham béo hiém dwoc giao két
tlr ngay 01/07/2025 tré& di tai Manulife s& khéng vwot qua mire chi tra tdi da cao nhét
theo diéu khoan cac san ph&m lién quan. San Pham nay tiép tuc co hiéu luc
sau khi quyén lgi bao hidm nay dwoc chép thuan chi tra.

San pham bao hiém T vong ho&c Thuong Tat Toan Bd Vinh Vién 2
- Béng phi dinh ky (Phién ban 1)



I I ‘ b. Manulife sé& chi trd quyén loi bdo hiém theo Piéu 3 néu Ngudi Duoc Bao Hiém
dwoc chirng nhan bi TTTBVV do bénh ung thw tuyén giap thuéc giai doan IV
(theo Hé théng phan loai giai doan ung thur TNM) hodc ¢cé di can xa (di can xa
Chwong | tuong (ing v6i phén loai M1 theo Hé théng phén loai giai doan ung thu TNM).

‘ Trong trwdng hop Manulife chép thuan chi tra quyén lgi nay, San Pham nay sé

Quyen loi ch&m dit hiéu lwc tai ngay Ngudi Duoc Bao Hiém duwoc chirng nhan bi TTTBVV.

bao hiém

1.2.3. TTTBVV do tdn thwong co thé can thda tat ca cac diéu kién sau:

Chuwong Il

e & a. Cotylé tdn thwong co thé thda dinh nghia TTTBVV theo quy dinh clia phap luét;

Loai trtr

trach nhiém . ) )

52 [FiE |_JL'|- b. Co xac nhan cta Hoi dong gidam dinh Y khoa cap tinh, thanh pho trwc thudc
Trung wong;

et 1 c. Viéc chirng nhan nay duwoc thuc hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra
- HH s kién bao hiém hoac tir ngay bénh Iy dwoc chan doan.
Phi bdo hiem

Chuong IV Diéu 2. Quyén lgi bao hiém tir vong

Trong thoi gian San Phdm nay c6 hiéu lwc, néu Nguwoi Puoc Bao Hiém tlr vong, Manulife sé chi tra quyén loi

Thoi han bao hiém theo Diéu 3.

bao hiém

A San Pham nay sé& chdm dirt hiéu lwe tai ngay Ngudi Buoc Bao Hiém ti vong.

Chuwong V

Diéu chinh i S . .
San Pham Dieu 3. Cach thirc xac dinh quyeén lgii bao hiéem

3.1. Trong trudng hop Manulife chap thuan chi tra quyén loi bao hiém néu tai Diéu 1 va Diéu 2, s6 tién thyc
Chuwong VI tra sé dwoc xac dinh 1an lvot nhw sau:

L. 3.1.1. Quyén loi bdo hiém 1a 100% Sé Tién Bao Hiém ctia San Phdm nay duoc xac dinh tai Ngay Xay Ra

Giai quyet Su Kién Bao Hiém.

quyén |o’| A . > R z . ~ ' > L > « R . P . X

b0 hiém 3.1.2. Quyeén lgi bao.hlem dwoc xac d}hh dwa trén Tudi cia Nguwoi Bwgc Bao Hiém tai thoi diém dwoc
chirng nhan bi TTTBVV hoac t& vong.

Trong trwdrng hop Ngudi Puoc Béo Hiém dwoc chirng nhan bi TTTBVV hoac tir vong truéc khi

Clatng | dat 04 Tudi, Manulife s& chi tra quyan loi bao hidm voi Sé Tidn Bao Hidm duwoc didu chinh theo
ty 1& dw&i day:
Hiéu luwc
Sén Pham Tubi S6 Tién Bao Hiém sau khi diéu chinh
Dw6i 01 Tudi Béng 20% cla Sé Tién Bao Hiém
Chuong VIII . - L .
01 Tudi Bang 40% cla S6 Tién Bao Hiém
Giai thich 02 Tubi Bang 60% clia S6 Tién Bao Hiém
tle ngtr 03 Tubi Bang 80% clia S& Tién Bao Hiém

3.1.3. Tdng quyén loi TTTBVV duoc chi trd cho 01 Ngudi BPuwoc Bao Hiém cla tat cd san phdm bao hiém
dang c6 hiéu lyc tai Manulife s& khong vwot qua mirc gioi han téi da néu tai thw théa thuan (Thw
chép thuan bao hiém cé diéu kién).

3.1.4. Sbtién thuc tra cho quyén loi bao hidm néu tai Didu 1 va Diéu 2 sé duoc diéu chinh bang cach cong

va trtr cac khodn sau (néu co):

@ a. Cong: Cac khoan phi bao hiém (khéng cé I4i) dwoc ndp sau Ngay Xay Ra Su Kién
Bao Hiém.

@ b. Tri:

(i) Quyén lgibao hiém TTTBVV do bénh ung thuw tuyén giap theo Diéu 1.2.2.a

Il Manulife San pham bao hiém T vong ho&c Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién 3
- Béng phi dinh ky (Phién ban 1)




Chwong |

da chitra (khodn trir nay chi dp dung déi véi truong hop Ngudi Puoc Bdo Hiém
tir vong do bénh ung thu tuyén giép hodc duoc chimg nhan bi TTTBVV do
bénh ung thuw tuyén giép theo Diéu 1.2.2.b); va

(ii) Cac khoan phi bao hiém dén han nhwng chwa dwoc déng.
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E Chwong Il. Loai trir trach nhiém bao hiém

Diéu 4. Th&i Gian Che

4.1.

4.2.

Diéu 5.

Theéi Gian Che ap dung déi véi quyén loi TTTBVV la 90 ngay tinh tir cac méc thdi gian dudi day, tiy
vao ngay nao dén sau:

@ a. Ngay Hiéu Luc cia San Pham nay:

@ b. Ngay khoi phuc hiéu lwc gan nhét ciia S&n Pham nay;

Ngay hiéu luc dbi voi viéc ting Sb Tién Bao Hiém clia S&n Phdm nay (Ap dung cho
phén tang thém).

é']*?c.

Manulife khéng ap dung Théi Gian Che dbi véi trwong hop:

ﬁ{ a. Nguoi Duoc Bo Hiém bi TTTBVV do Tai Nan; hoic

ﬁ b. NguoiBuwoc Bao Hiém tir vong.

Loai trir trach nhiém bao hiém déi v&i quyén lgi bao hiém TTTBVV

Manulife s& khdng chi tra quyén loi bao hiém TTTBVV theo Diéu 1 néu Nguoi Bugc Bao Hiém bj TTTBVV trong
bt ky trwérng hop nao sau day:

5.1.
5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Do 18i c6 y hodc hanh vi vi pham phap luat hinh sy ca chinh ban than Nguwdi Puoc Bao Hiém;
Do 16i ¢b y hodc hanh vi vi pham phap luat hinh sy cia B&n Mua Bao Hiém:;

Do Bénh Cé S&n khong dwoc ké khai day da, trung thue cho Manulife tai thoi diém yéu ciu tham gia
hoac khoi phuc hiéu lwc San Phdm, ma néu biét v& Bénh C6 S&n nay, Manulife da loai triy trach nhiém
bao hiém dbi v&i sy kién bao hiém lién quan dén Bénh C6 San do. Diéu khoan loai trir nay khéng ap dung
v&i trverng hop Bénh C6 S&n da duoc ké khai va duwoc Manulife chdp thuan;

Do st dung thudc, bat ky loai chat gay nghién, ma tuy, chat déc, thudc kich thich nao, triy trwéng hop
¢6 chi dinh cua Bac ST

Do tham gia vao cac hoat déng Th& Thao Chuyén Nghiép, Thé Thao Va Cac Hoat Bong Mao Hiém,
cac moén Thé Thao Déi Khang;

Do tham gia chién tranh (dur 14 duoc tuyén bé hay khéng), bao loan, danh nhau, biéu tinh, dinh céng,
khiing bé;

Do Tai Nan hang khc‘)pg khi dang c6 mét trén chuyén bay. Loai trir nay khéng ap dung déi véi trudng hop
Ngudi Buoc Bao Hiém la hanh khach trén chuyén bay thwong mai;

Do cb tinh can tr& hodc chéng lai viéc truy bat ctia ngwdi thi hanh coéng vu, hodc do hau qua truc tiép
hoé&c gian tiép tlr cac hanh vi didu khién phwong tién giao théng dwéng bod vuot qua tbe d6 quy dinh tir
05 km/h tré 1&n, ho&c tham gia diéu khién phwong tién giao théng ma trong mau hodc hoi thé cé néng
dd cdn vrot qua mire tri s6 binh thuwdng theo hwéng dan ctia Bo Y Té.

Trong céc trwdng hop loai trir trach nhiém bao hiém trén day, Bén Mua Bao Hiém co thé:

@

a. Tiép tuc déng phi bao hiém dé duy tri S&n Pham nay. Luc nay, céc tinh trang tén thuwong co
thé khong thé phuc hdi cé nguyén nhan dwoc xac dinh thudc mét trong cac truwdng hop loai
trir trach nhiém bao hiém néu trén sé khéng duorc tinh khi Manulife xem xét yéu cau chi tra
quyén loi bdo hiém TTTBVV trong twong lai; hodc

@ b. Yéu ciu chdm dut San Pham nay truwéc han.

Il Manulife

San pham bao hiém T vong ho&c Thuong Tat Toan Bd Vinh Vién 5
- Béng phi dinh ky (Phién ban 1)



Diéu 6. Loai trir trach nhiém bao hiém déi véi quyén loi bao hiém tir vong

Manulife s& khong chi tra quyén loi bao hiém ttr vong theo Diéu 2 néu Nguoi Puoc Bao Hiém tir vong trong bét ky
Chuwong | trwd'ng hop nao sau day:
} 6.1. Do tu t&r trong thdi gian 02 nam ké tir ngay ndp dd khoan phi bao hiém dau tién hodc ngay khéi phuc
Quyeén lgi hiéu lwc gan nhét ctia San Pham nay, ty ngay nao xay ra sau.
bao hiem Trong trwéng hop Bén Mua Bao Hiém yéu cau tang Sé Tién Bao Hiém, thoi han 02 ndm sé ap dung
cho phan S Tién Bao Hiém gia tang ké tir ngay Sé Tién Bao Hiém gia ting co hiéu luc.
Chuwong I 6.2. Do bi thi hanh an t& hinh hodc do hanh vi vi pham phap luat hinh s clia chinh ban than Nguoi Duoc
— Bao Hiém;
Loai trie 6.3
trach nhiém
bao hiém

. Do 16i c6 y hodc hanh vi vi pham phap luat hinh sy ctia B&n Mua Bao Hiém;

6.4. Nguoi Duoc Bao Hiém tir vong do 16i cd y hodc hanh vi vi pham phép luat hinh sw ctia Ngwoi Thu Hwéng
ctia Hop Béng. Loai trir nay chi ap dung déi véi trwdrng hop:

Chuong il a. Nguoi Duoc Bao Hidm clia San Pham nay ddng thoi 1a Nguoi Buoc Bao Hidm cia
San Pham Chinh; va

Phi b&o hiém

ﬂ+ b. Hop DBdng chi co 01 Ngwdi Thu Hwdng duy nhét.

Chuong IV Trong trwéng hop Hop Bdng cé nhiéu hon 01 Ngwdi Thu Hudng va Ngudi Thu Huéng
- cb y gay ra cai chét cho Nguoi Puoc Bao Hiém, Manulife van xem xét chi tra quyén loi
Théi han bao hiém cho nhitng Ngudi Thu Hwéng con lai twong (rng véi phan thudc vé& nhivng

bao hiém Ngudi Thu Hwéng nay.

Trong trwéng hop Manulife khéng chi trd quyén loi bao hiém t&r vong khi Nguwoi Buoc Bao Hiém ti vong do mot
trong nhirng trwdng hop loai trir trach nhiém bao hiém trén day, San Pham nay sé& chdm dut hiéu lwc. Manulife sé
‘ hoan tra khoan phi bao hiém da déng nhwng chwa str dung (khéng c6 I&i) tinh tir Ngay Xay Ra Sw Kién Bao Hiém
Diéu chinh (néu co).
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Chuwong V
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Chwong lll. Phi bao hiém

Chuwong | N L L
Dieu 7. Phi bao hiem

Quyen loi 7.1. Phi bdo hiém duoc tinh theo S6 Tién Bao Hiém, thoi han bao hiém, Tudi, gioi tinh va tinh trang strc khoe
bao hiem clia Ngwoi Buoc Bao Hiém tai Ngay Hiéu Luc.

7.2. S&n Phdm nay sé& co cung dinh ky déng phi véi S&n Phdm Chinh va c6 thdi gian gia han déng phi 1a 60
Chuong I ngay k& tr Ngay Dén Han DBéng Phi. Trong thdi gian gia han déng phi, San Phdm nay van c6 hiéu luc.
D Trong trwérng hop cé yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém cho cac sw kién bao hiém phat sinh trong thoi
Loai tri gian gia han déng phi, Manulife sé& chi tra quyén loi bao hiém sau khi tri di phi bao hiém dén han chuwa

trach nhiém dworc thanh toan.

bao hiém
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Chwong IV. Th&i han bao hiém

Chwong | N . § .
Dieu 8. Thei han bao hiem
Quyén loi . . Az . s s LA s s R
. 2 8.1. Bén Mua Bao Hiém c6 thé Iya chon mét trong sau thdi han bao hiém cua San Pham nay: 10, 15, 20,
bao hiem 25, 30, 35 nam vai cac didu kién sau:
Chuong Il a. Tuditéi da ciia Nguoi Buoc Bao Hiém khi két thic thoi han bao hiém San Phdm nay 1a
HH 99 Tuéi;
Loai trv N N .
trach nhiam @ b. Thoi han bdo hiém duoc chon clia San Phdm nay khdng vurot qua thi han bao hiém
y ctia San Pham Chinh;

bao hiém
Riéng quyén loi TTTBVV kéo dai téi da dén khi Nguwoi Bugc Bao Hiém dat 75 Tudi.
Chuwong llI
_— 8.2. Thoi han bao hiém 13 ¢ dinh va khang thé thay ddi trong thdi gian San Pham nay cé hiéu lyc.
Phi b&o hiém ) : . s 2 o an 2

8.3. Thoi han déng phi bang thoi han bao hiém cia San Pham nay.

Chwong IV

Thei han
bao hiém

Chuwong V

Biéu chinh
San Pham

Chuwong VI
Giai quyét
quyén loi
bao hiém
Chwong VI

Hiéu luwc
San Phdm

Chuwong VIII

Giai thich
tlr nglr
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Chwong V. Piéu chinh San Pham

Chuwong |

Diéu 9. Thay d6i S6 Tién Bao Hiém

Quy‘én |0’| P . > 2 by . PN ~ > R P 2 ¥ A . A > « R M
.z 9.1. Trong th&i gian San Pham nay co hiéu lyc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé thay doi SO Tien Bao Hiém bang

bao hiem céach glvi yéu cau theo mau dén Manulife.

e [ 9.2. Viéc thay ddi Sé Tién Bao Hiém cé thé dwoc thwe hién khi tat ca cac didu kién sau dwoc dap ng:
o @ a. D6i véi yéu cau ting Sé Tién Bao Hiém:

Loai tror .

trach nhiém +  Nguoi Pwoc Bao Hiém dap ing cac diéu kién thAm dinh cta Manulife;

SE e +  S&Tién Bao Hiém méi khong vwot qua mure tdi da tuy theo quyét dinh thédm dinh

clia Manulife;

Chuong Ill *  Bén Mua Bao Hiém dong day da phi bao hiém dén han cia San Pham nay.

Phi bao hi&m b. Déi v&i yéu ciu giam S6 Tién Bao Hiém: Sé Tién Bao Hiém mai khong thap hon
murc t6i thiéu theo quy dinh ctia Manulife.

Chuong IV Sau khi Manulife chap thuan, viéc thay déi Sé Tién Bao Hidm sé dwoc ghi nhan tai Xac Nhan Thay Ddi
— Hop Dbng.
Thoi han . A e A > . R 2, s LA s 3 N X . > 93 ~ Y -

o Sau khi S6 Tién Bao Hiém md&i cé hiéu lwc, phi bao hiém va quyén Igi bao hiém sé dwgc dieu chinh
bao hiem twong tng theo Sé Tién Bao Hiém mai.

Chwong V Diéu 10. Nhdm Ian khi ké khai Tuébi, gi&i tinh

biéu chinh 10.1. Trong trwdng hop vo y ké& khai nhadm Tudi, gidi tinh clia Nguwoi Dugc Bao Hiém va Tudi ding van
San Pham thudc nhém tudi tham gia Sa&n Phdm nay:

Chuona VI AN a. Phibao hiém tinh theo Tudi dung va gidi tinh ding ctia Ngwdi Dugc Bao Hiém
9 thap hon phi bao hiém da dong: Bén Mua Bao Hiém c6 quyén yéu cau Manulife:

Giai quyét (i) Gidm phi bao hiém cho thoi gian con lai cia San Phdm nay; hodc

quyén loi (ii) Tang Sb Tién Bao Hiém cho thoi gian con lai ciia San Pham nay.

teehiel Néu Manulife khéng ch&p nhan yéu cau nay, B&n Mua Bao Hiém cé quyén don phwong

chdm d&t S&n Pham nay va théng bao béng van ban cho Manulife. Manulife sé

Chwong VI hoan tra khoan phi bdo hiém d& déng cho th&i gian con lai ctia S&n Phdm nay.

Hiéu luc b. Phi bao hiém tinh theo Tudi ding va gi¢i tinh dung ctia Ngudi Dwoc Bao Hiém
San Ph3m 3 cao hon phi bdo hiém da dong, Manulife sé:

(i)  Tinh lai phi bao hiém cho thdi gian con lai ctia S&n Phdm nay; hodc
Chuwong VIl (ii) Gidm Sb Tién Bao Hiém cho thoi gian con lai cia San Pham nay.

e Néu Bén Mua Bao Hiém khong chap nhan phi bao hiém méi nay, Manulife c6 quyén
Giai thich don phwong chadm dit Sdn Pham nay va théng bao béng van ban cho Bén Mua
tlr ngle Bao Hiém. Manulife s& hoan tra khoan phi bao hiém da déng cho thoi gian con lai
ctia San Pham nay.

@ Lwuy:

Trong trwdng hop vo y ké khai nhAm Tudi clia Ngudi Pwoc Bao Hiém va Tudi diung van
thudc nhom tudi tham gia San Phdm nay nhwng khéng phu hop véi Thoi han bao hiém da
Iwa chon, Manulife ¢é quy&n hiy bé San Pham nay. Manulife s& hoan tra toan bo phi bao
hiém da déng ctia San Pham nay (khéng cé 14i) cho Bén Mua Béo Hiém sau khi khau trir cac
chi phi sau:

m Tdng sb tién da chi trad quyén loi bao hiém; va B Chiphikiémtray té.

Trong trwéng hop tdng cac khodn chi phi néu trén 16n hon téng phi bao hiém da déng (khéng
c6 14i) ctia San Pham nay, Manulife c6 quyé&n yéu cau Bén Mua Bao Hiém hoan tra khoan
chénh |éch nay.
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I I ‘ 10.2. Trong trwéng hop vo ¥ ké khai nhdm Tudi clia Ngwéi Pugc Bao Hiém va Tudi dung khdng thudc nhém
tudi tham gia San Pham nay, Manulife c6 quyén hlly bé San Pham nay. Manulife s& hoan tra toan bo
phi bao hiem da déng ctia San Pham nay (khéng c6 lai) cho Bén Mua Bao Hiém sau khi khau trv cac
chi phi sau:

Chuwong |

X a. Tong sb tién da chi trad quyén lgi bao hiém; va
Quyen lgi \) g auy )

bao hiém
(e} b. Chiphikiém tray té.

Chuwong Il
- Trong trwéng hop téng cac khoan néu tai Didu 10.2.a va Diéu 10.2.b I&n hon téng phi bao hidm da
doéng (khéng cé 14i) ciia San Pham nay, Manulife c6 quyén yéu ciu Bén Mua Bao Hiém hoan tra khoan

Loai trte chénh léch nay.

trach nhiém
bao hiém
Chuwong llI
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Hiéu luwc
San Phdm

Chwong VIII
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Chwong VI. Giai quyét quyén loi bao hiém

Diéu 11. Th tw nhan quyén loi bao hiém

Trir trwdng hop cé thda thuan khac gitra Manulife va Bén Mua Bao Hiém, Manulife s& chi tra quyén loi bao hiém
theo th tw bén dwéi. Thr tw dwoc ap dung 1&n Iwot khi doi twong thudc thi tw trwde do:

® Khoéng c6; hoac B P3 t& vong trwdc hodc tai thoi diém phat sinh quyén loi.

11.1. D6i v&i quyén Igi bao hiém tir vong:

@ a. Bén Mua Bao Hiém la ca nhan:

(i) Bén Mua Bao Hiém, néu Nguwoi Buoc Bao Hiém clia San Phadm nay khéng ddng
thoi 1a Nguwei Buoc Bao Hidm clia S&n Phdm Chinh; hodc

Ngwoi Thu Hwéng, néu Nguwdi Puoc Bao Hidm clia S&n Phdm nay déng thoi [a
Ngudi Buoc Bao Hidm ctia San Phdm Chinh. Néu c6 hon 01 Ngwei Thu Hwédng,
quyén loi bao hiém sé dwoc chi trd cho nhitng Ngwoi Thu Hwéng theo ty 16 da
dwoc chi dinh. Néu co bat ky Ngudi Thu Hudng nao khéng con séng tai thdi diém
Nguoi Bugc Bao Hiém tir vong, phan quyén loi bdo hiém clia nhi'ng nguoi nay
sé dwoc chia d&u cho nhivng Nguwdi Thu Hwéng con lai;

(i) Nguoi thira k& hop phap ctia Bén Mua Bao Hiém.

b. Bén Mua Bao Hiém la té chirc:

= (i) Nguoi Thu Heéng. Néu cé hon 01 Ngwoi Thu Hwéng, quyén loi bdo hiém sé
dwoc chi trd cho nhitng Ngudi Thu Hwéng theo ty 1& da dwoc chi dinh. Néu c6
bat ky Nguwdi Thu Hudng nao khéng con séng tai thoi diém Ngwei Puoc Bao
Hiém t&r vong, phan quyén loi bao hiém cla nhitng ngudi ndy sé duoc chia déu
cho nhitng Ngwoi Thy Hwédng con lai;

(ii) Nguwoi thira ké hop phap clia B&n Mua Bao Hiém.
11.2. Déi v&i quyén loi bao hiém TTTBVV:

@ a. Bén Mua Bao Hiém la ca nhan:
(i) Bén Mua Bao Hiém;

(ii) Nguwoi Duoc Bao Hiém, néu Bén Mua Bao Hiém khéng ddng thoi 1a Ngudi Bugc
Bao Hidm va Bén Mua Bao Hiém da tir vong.

b. Bén Mua Bao Hiém la té chirc:
= (i) Nguoi Buoc Bao Hiém

Diéu 12. Ho6 so giai quyét quyén loi bao hiém
12.1. Hb so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tir vong
@ a. Don yéu cdu gidi quyét quyén loi bao hiém;

b. Giéy Gy quyén thu thap théng tin c6 cong chirng hodc xac nhan cla chinh quyén
dia phuwong;

.@. C. Trich luc khai tt;
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d. Gidy bao t&r ho&c gidy to thay thé Gidy bao t;

Twong trinh nguyén nhan tl vong;

f. Chirng tiry té: ban sao tém tit hd so bénh an (néu cg), két qua gidm dinh phap y (néu cd),
lich st kham chi¥a bénh trén (rng dung Bao Hiém Xa Hoi Viét Nam (VssID) (néu c6
tham gia bdo hiém y té) hodc cac chirng tir y t& khac (néu co);

@ @ B

Déi v&i trwong hop Tai Nan, cin cung cép cac chirng t sau:

&
«Q

() Trwdng hop Tai Nan dwoc co quan cé thdm quy&n xac minh, diéu tra: Bién ban
tai nan, Bao cdo két luan diéu tra duwoc co quan c6 thdm quyén cép;

(ii) Trwdng hop Tai Nan sinh hoat hoac Tai Nan khdng dwgc co quan co tham quyén
xac minh, didu tra: Ban twdng trinh chi tiét tinh hudng tai nan cé xac nhan cla
chinh quyén dia phuong;

® h. Giéy t& tuy than ctia ngwdi nhan quyén lgi bao hiém.

12.2. Hb so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém TTTBVV
@ a. Don yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém;

b. Gidy Gy quyén thu thap théng tin c6 cong chirng hodc xac nhan cla chinh quyén
dia phuwong;

= C. Chirngtiry té:

(i) Truong hop Ngudi Bugc Bao hidm bi mat hoan toan va khéng thé phuc hdi chire
nang clia cac bd phan co thé: Ban sao tém tat hd so bénh an, lich str kham chira
bénh trén (’ng dung Bao Hiém Xa Hoi Viét Nam (VssID) (néu cé tham gia bdo
hiém y té) hoac cac chirng tlr y t& khac (néu co);

(ii) Trwong hop liét hoan toan va khong thé phuc hdi chire ndng clia cac bd phan co' thé
hodc bi thwong tat ttr 81% tré I1én: Két qua giam dinh tinh trang thwong tat dwoc
cép bdi Hai ddng gidm dinh Y khoa cép tinh, thanh phé trwc thudc trung wong;

d. Déivéi trwdng hop Tai Nan, cin cung clp cac chirng tir sau:
0/

(i) Truwdng hop Tai Nan dwoc co quan c6 thAm quyén xac minh, diéu tra: Bién ban
tai nan, Bao cao ket luan diéu tra dwoc co’ quan c6 tham quyeéen cap;

(ii) Truwong hop Tai Nan sinh hoat hodc Tai Nan khéng dwoc co' quan co thadm quyén
xac minh, diéu tra: Ban twéng trinh chi tiét tinh huéng tai nan cé xac nhan cta chinh
quyén dia phuong.

Trong tat ca cac trudng hop, Manulife cé quyén yéu cau khach hang cung cép thém cac gidy t& hodc bang
chtng bd sung khac nhdm tao diéu kién d& Manulife c6 thé hoan tat qua trinh thadm dinh bdi thwdng va chi
tré dung pham vi bao hiém theo diéu khoan san pham twong (ng.
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Chwong VII. Hiéu lwc San Pham

Piéu 13.

13.1.

13.2.

Diéu 14.

14.1.

14.2.

Il Manulife

Mét hiéu lwc va Khéi phuc hiéu lwc San Pham
San Pham nay sé mét hiéu lwc trong bat ky trwdng hop nao sau day:

a. Phi bao hiém ctia San Phdm nay chwa dwoc déng day du sau khi két thuc 60 ngay
=X gia han déng phi theo Piéu 7.2;

@ b. Hop Ddng mét hiéu lyc.

i voi trudng hop Hop Bdng mat hiéu lwc do Gia Tri Tai Khoan Hop Ddng khoéng da dé khau trir
Khoan Khau Trir Hang Thang, Manulife s& hoan tra khoan phi bao hiém da déng cho thdi gian con lai
ctia San Pham nay.

Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau khéi phuc hiéu lwc ctia San Phdm nay trong vong 02 ndm ké tir ngay
San Pham nay mét hiéu lwc nhwng khong tré hon Ngay Dao Han Hop Bdng va dap trng cac quy dinh
ctia Manulife tai thoi diém khoi phuc.

Néu dwoc Manulife chap thuan, ngay khéi phuc hiéu luc ciia S&n Phdm nay sé dwoc ghi nhan tai Xac
Nhan Thay Déi Hop Béng. Bén Mua Bao Hiém can déng khodn phi bao hiém con thiéu clia thdi gian gia
han déng phi (néu c6) trudc khi S&n Phdm nay méat hiéu lwc va khoan phi bdo hidm ctia S&n Phdm nay
tinh ttr ngay khéi phuc hiéu lwc dén Ngay Dén Han Béng Phi.

Cham dirt San Pham

Chém dirt San Pham trwéc han

Trong thoi gian San Phdm nay co hiéu lwc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cdu chdm d&t San Pham
nay trwdc han bang cach givi yéu cau theo mau dén Manulife.

Sau khi Manulife chap thuan yéu cau chadm dit trwéc han clia Bén Mua Bao Hiém, viéc chdm dit
San Pham nay sé c6 hiéu lwc vao Ngay Dén Han Déng Phi tiép theo va duwoc ghi nhan tai Xac Nhan
Thay Bdi Hop Bdng. Trong treéng hop nay, Manulife sé khdng hoan tra khoadn phi bao hiém da dong
cho th&i gian con lai cia S&n Pham nay.

Cham durt hiéu Iwc San Pham

14.2.1. San Phdm nay s& chdm dut trong bét ky triérng hop ndo sau day:

@ a. Kétthuc thoi han bao hiém cla San Phdm nay;

b. Bén Mua Bao Hiém yéu ciu chdm d&t Sdn Phadm nay trwéc han theo Diéu 14.1;

Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Bwoc Bao Hiém vi pham quy dinh phap luat dan dén viéc
cham dt San Phdm nay;

d. Nguoi Buoc Bao Hiém ctia San Pham nay bi Thwong Tat Toan B6 Vinh Vién duwoc
Manulife chap thuan chi tra theo Diéu 1.1, Piéu 1.2.1, Diéu 1.2.2.b;

» © &

e. Manulife chdm dirt San Phdm nay do Bén Mua Bao Hiém khong déng y véi viéc diéu
chinh phi bao hiém, Sé Tién Bao Hiém cho thdi gian con lai cia San Phadm nay
(trvong hop nhdm I1an khi ké khai Tudi) theo Diéu 10;

-3

f. Manulife chAm d&t S&n Pham nay do su thay dbi thong tin clia Ngudi Buoc Bao Hiém
lam t&ng rdi ro bao hiém theo Diéu 3.8 clia Diéu Khoan Chung;

®» [J

Ngudi Buoc Bao Hiém tir vong;
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: (v) } h. San Phdm nay mét hiéu lwc qua 02 nam lién tuc;

Chuwong | . . .
@ i.  Hop Ddng chdm dut hidu luc.
Quyén loi
béo hiém T S
14.2.2. Manulife sé hoan tra khoan phi bao hiém da dong cho thoi gian con lai ctia San Pham nay trong
trwdng hop:
Chuwong Il
— a a. SanPham nay chdm dut theo Diéu 14.2.1.e, Diéu 14.2.1.f, va khi Nguoi Buoc Bao Hiém
Loai trte t&r vong nhung thudc cac trwdng hop loai triy trach nhiém bao hiém theo Piéu 6; hodc
trach nhiém
bao hiém l%) b. HopDdng chdm dirt hiéu lyc theo Diéu 6.2.c, Diéu 6.2.d, Diéu 6.2.e, Diéu 6.2.f, va Diéu
6.2.g clia Diéu Khoan Chung.
Chuwong llI
Phi bdo hiém Diéu 15. Hay b6 San Pham

15.1. San Pham nay sé bi hlly bd va khong c6 hiéu luc ké tir Ngay Hiéu Luc ctia San Phdm nay trong bét
Chuong IV ky trwong hop nao sau day:

Thoi han a. Yéu cau bao hidm ctia San Phdm nay khéng c6 suw ddng y béng vén ban hoac khéng
bao hiém Q’D duwoc ky, xac thuc béi Ngudi Puoc Bao Hidm/ ngudi dai dién theo phap luat cla
Ngudi Puoc Bao Hiém (néu Nguoi Bugc Bdo Hiém la ngudi chua thanh nién) va
Bén Mua Bao Hiém da thong bao cho Manulife v& viéc nay trong vong 21 ngay tinh

Chuwong V tir Ngay Hiéu Luc;

Di?” Chi“h @ b. BénMua Béo Hiém, Nguoi Bugc Bao Hiém vi pham nghia vu ké khai trung thwe dan dén
Sén Pham viéc Manulife hiiy bé San Phdm nay theo Diéu 2.3 clia Diéu Khoan Chung;
Chuong VI 72\ €. Manulife hity bd San Phdm nay do Tudi clia Ngudi Buoc Bao Hiém ndm ngoai pham vi
- '\'?\j chép thuan bao hiém ctia Manulife déi véi San Pham nay (truong hop nhdm Ian khi
Gidi quyét ké khai Tudi) theo Diéu 10;

quyén loi

bao hiem @ d. Hop Ddng bi hiy bo.

Chwong VII

- 15.2. Khi San Phadm nay bi hdy bd, Manulife s& théng béo bang van ban cho Bén Mua Bao Hiém va khong

Hiéu lwe thanh toan bét ky quyén loi nao theo quy dinh tai Quy Téc, Diéu Kién va biéu Khoan clia San Pham
N nay va sé hoan tra toan bd phi bao hiém da déng ctia San Pham nay (khéng c6 1ai) cho Bén Mua Bao

San Pham 2 o A

Hiém sau khi trtr di cac chi phi sau:

Chuong VIl a. Tong sb tién da chi trd quyén loi bao hiém; va

Giai thich
tir ngr (e} b. Chi phi kidm tra y té.
Trong trwéng hop tdng cac khodn néu tai Diéu 15.2.a va Diéu 15.2.b I6n hon tdng phi bdo hiém da

doéng (khéng cé 14i) ctia San Phdm nay, Manulife ¢ quyén yéu cdu Bén Mua Bao Hiém hoan tra khoan
chénh léch nay.

i Manulife San pham bao hiém T vong ho&c Thuong Tat Toan Bd Vinh Vién 14
- Béng phi dinh ky (Phién ban 1)




Chuwong |

Quyén loi
bao hiém

Chuwong Il
Loai trtr
trach nhiém
bao hiém
Chuwong llI
Phi bao hiém
Chuwong IV

Thoi han
bao hiém

Chuwong V

Biéu chinh
San Pham

Chuwong VI
Giai quyét
quyén loi
bao hiém
Chwong VI

Hiéu lwc
San Pham

Chwong Vil

Giai thich
ttr ngir

Chwong VIII. Giai thich ttr ngir

1. Ngay Hiéu Lwc La ngay ma San Pham nay chinh thirc c6 hiéu lwc va duwoc ghi trén Gidy Chirng Nhan

Bao Hiém hoac Xac Nhan Thay Béi Hop Béng (néu cé).

2. Ngay Xay Rg Sw La ngay xay ra mét trong cac sy kién sau:
Kién Bao Hiém

|_JI_'I- a. Ngay Nguoi Buoc Bao Hiém dwoc chiing nhan bi TTTBVV déi véi
] quyén lgi bao hiém TTTBVV; hodc

a b. Ngay Nguwéi Buwoc Bao Hiém tir vong ddi véi quyén lgi bao hidm
t&r vong.

3. Ngweoi bwoc
Bao Hiém

Il Manulife

La ngwdi ma tinh mang, strc khée ctia ngudi dé 1a déi twong dwoc bao hiém theo San
Pham nay.

Tuy thudc vao yéu cau ctia Bén Mua Bao Hiém va sw chap thuan ctia Manulife, Nguoi
Puoc Bao Hiém phai dap &ng tt ca cac didu kién sau vao Ngay Hiéu Lwc cia San
Pha&m nay:

@ a. Dang cu trd va hién dién tai Viét Nam;

b. Trong d6 tudi tr 30 ngay Tudi dén 69 Tudi;

c. Co day di nang luc hanh vi dan sw (chi 4p dung déi véi Nguoi Buoc
Bédo Hiém tir da 18 Tudi tré 1én).

Ngudi Puoc Bao Hiém duoc ghi nhan trong Gidy Chirng Nhan Bao Hiém hodc Xac Nhan
Thay Dbi Hop Bdng (néu c6).
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